
訪問看護事業所・介護施設等における安全対策
介護系施設や訪問看護事業所等での医療安全の浸透には、施設や事業所の特徴から医

療機関とは別の困難があります。そこで、訪問・介護の第一線で働く皆さんが、事故事例やコ

ミュニケーションが難しい場面の事例等を通して日々の業務を振り返り、今後の安全対策を考

える一助としていただける研修会を開催します。地域の利用者・患者の健康をともに支える医

療機関の看護職の皆さんにもご参加いただき、課題を共有していただけることを期待しています。

Zoomを用いたオンライン研修で、全国のどこからでもご参加いただけます。みなさまのご参加を

お待ちしております。

第23回「看護職賠償責任保険制度」研修会（ZOOM開催）

プログラム ＊当日の進行状況により、内容が一部変更になる場合があります

問合せ先
①研修内容に関すること

日本看護協会 管理部業務１課 TEL：03-5778-8824 受付時間 平日10：00～17：00（土・日・祝日休業）

② 研修会テクニカルサポート(eメールのみ）
web-seminar@medical-bank.org

■開催日： 2021年9月19日(日)

■時 間： 第1部 10：00～12：00（ZOOM入室9：45）

第2部 13：00～15：00（ZOOM入室12:45）

※録画して配信予定です(配信期間、視聴方法については、後日お知らせします）

【講演】　

時　間 内容

10：45-11：20 訪問看護・介護施設における看護職の法的責任

公益社団法人日本看護協会　友納 理緒　参与

第1部

10：10-10：45

【基調講演】

訪問看護事業所・介護施設等での安全管理における看護師の役割

公益社団法人日本看護協会　田母神　裕美　常務理事

11：20-11：30 休憩

11：30-11：50

【講義】

医療・介護事故の事故事例から学ぶ～看護職を取り巻くリスクと保険手配の必要性について～

東京海上日動火災保険（株）　谷口　凛人

12:00 第1部終了

第2部

第

2

部

13：00-13：40
【講義】利用者・患者の安全を支えるコミュニケーション

  東京海上日動メディカルサービス（株）山内　桂子

13：45-14：00

アイスブレイク

【グループワーク】
テーマ

①多職種間のコミュニケーションの課題と工夫(グループワーク)

・施設内の多職種や院外の組織とのコミュニケーションで困難だったことの経験の共有

・自施設で行ったコミュニケーションを促進するための工夫

②利用者・患者・家族とのコミュニケーションの課題と工夫(グループワーク)

・利用者・患者・家族とのコミュニケーションで困難だったことの経験の共有

・自施設で行ったコミュニケーションを促進するための工夫

14：00-14：30

テーマ①

14：30-15：00

テーマ②

15:00 研修会終了



【個人情報の取扱】申込に際して入手した個人情報は、研修会の実施に関する作業のみを目的として使用いたします。
個人情報は契約に基づく委託先を除いて、第三者には提供いたしません。

「看護職賠償責任保険制度」オンライン研修会

申込期限 締め切り延長 8月31日（火）まで 9月12日（日）まで
第1部 先着順 450名
第2部 先着順 40名

※定員となり次第締め切りさせていただきます
申込方法

参加するURLまたは二次元バーコードからお申し込みください。全項目記入されないと申し込みが完了され

ません。JNA会員番号が不明な方やお持ちでない方は「9」を入力してください。

第1部：

https://us06web.zoom.us/webinar/register/WN_twbxhb8PQa2dYoYlNhR33w

第2部：

https://us06web.zoom.us/webinar/register/WN_P_9XLEghRHSPJxWO-frDtQ

登録内容：①氏名 ②居住地（都道府県） ③JNA会員番号 ④施設名

⑤職種（保健師 助産師 看護師 准看護師）⑥連絡先メールアドレス

注意

①研修に関する情報は、申し込みメールに返信されます。複数名分を一括でお申込できませんのでご注意ください。

②第1部と第2部とそれぞれ申し込みが必要となります。第2部はグループワークもありますので申し込みされた方は必ずご

参加ください。

③9月上旬にZOOMの接続テストを予定しています。ZOOMの操作がご心配な方は、ご利用ください。申し込みいただ

いた方に、追ってご連絡いたします。

■研修会【Zoomによるウェビナー】ご受講に際し、以下の利用規約に同意のうえお申込ください。
1. 接続テストをご希望の方には後日メールにてご案内します。
2. サイトに掲載されている資料・画像等について、主催者および著作権者からの許可無く、掲載内容

の一部および全てを複製、転載など二次利用することを禁止します。発見した場合、削除等を要
求できることとします。

3. 研修会の内容や受講者の個人情報などは研修会のみとし、口外しないでください。
4. この研修に参加することに関わる技術的サポートは提供しません。システムトラブルなどにより、画

像・音声に乱れが生じた場合も再送信や金銭的補償はできませんので、予めご了承ください。
5. 配信中、異常と思われる接続を発見した場合は、予告なく切断することがあります。
6. お申し込み後に、やむを得ずご欠席の場合のご連絡は不要です。
7. 後日オンデマンド配信をするため、主催者は本研修会を録画しています。

概要

■開催日： 2021年9月19日(日)

■時 間： 10：00～15：00（Zoom入室9：45）

■参加料： 無料

■対象者： 日本看護協会会員（入会見込み者も含む）

※録画して配信予定です(配信期間、視聴方法については、後日お知らせします）

https://us06web.zoom.us/webinar/register/WN_twbxhb8PQa2dYoYlNhR33w
https://us06web.zoom.us/webinar/register/WN_P_9XLEghRHSPJxWO-frDtQ

